Guia del Usuario

Bienvenido al portal de autofacturacion de Ferrocarriles Suburbanos.

version CFDI 4.0

Esta guia le servird a usted como usuario para conocer el funcionamiento de nuestra plataforma para
poder realizar la facturacion de las ventas y las recargas realizadas a las tarjetas que utiliza para acceder
a nuestro servicio de transporte.

Indice

1-. Recomendaciones al usuario.
2-. Registro al portal.

3-. Registro de datos personales
(RFC y su Constancia de Situacion Fiscal obtenida directamente del portal SAT).

4-. Registrar sus tarjetas en el portal.
5-. Procedimiento de autofacturacion seleccionando su tarjeta y RFC.

6.- Consulta tus facturas.

NOTA:

Recuerde seleccionar la *"Vista Previa' de su factura antes de generarla ya que no habra modificaciones ni cancelaciones de las mismas.
Le recordamos tener actualizada su Constancia de Situacion Fiscal con una antigtiedad no mayor a 30 dias, aplica también para cualquier
modificacion en sus datos Fiscales.
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Guia del Usuario

1-. Recomendaciones al usuario

version CFDI 4.0

ATENCION: Para tener un correcto funcionamiento de nuestra plataforma, le recomendamos utilizar los navegadores:

“Google Chrome” o “Mozilla Firefox”
¢ @

2-. Registro al Portal

Ingrese la siguiente direccion en su navegador: https://factura.fsuburbanos.mx

S e

Olvide mi contrasefa

Registrarme para facturar.

[A Guie rapida © Datos de contacto 08 ver anuncios

U Aviso de privacidad

Elegir la opcion de “Registrarme para Facturar”, ingresar la informacion solicitada, aceptando el aviso de privacidad; se
le notificara por correo electronico la bienvenida al portal.
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Guia del Usuario

version CFDI 4.0
La contrasefia se conforma de 8 caracteres, la cual debe contener al menos una mayuscula, una

minuscula, un nimero y un meta caracter.

El captcha le solicitara seleccionar determinadas imagenes para continuar.

Registro de Cliente

Registrese en el portal de auto fa on de Ferrocarriles Suburbanos para poder
generar las facturas de una o var tas.

CoyeD cleckbnico fsuburbano@gmail.com

Confirmar correo electronico * fsuburbano@gmail.com

Contrasefia® | @
Confirmar confrasefia® | @
He leido y acepto el aviso de privacidad
™
\/ I'm not a robot
_-sc;p'_:‘gi:;
Exito
T Exito al registrar el cliente en el Portal. Ahora

ya puede iniciar sesion para generar
Facturas.
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3-. Registro de datos personales
(RFC y su Constancia de Situacion Fiscal obtenida directamente del portal SAT)
Cuando inicie sesion, el sistema pedira que registre su RFC.

version CFDI 4.0

Aviso Importante

s Portal de Auto Facturacion de Ferrocarriles Suburbanos

Correo electronico

aplicables a la nueva version 4.0 del CFDI, te informamos que Ferrocariles Suburbano

stara obligado a incluir en la emision de fu factura

fsuburbano@gmail.com -
Contraseifia Olvide mi contrasenia.
egistrados ante el SAT por lo cual es necesario que realices la carga de tu constancia de situacion fiscal de manera que tus facturas se emitan correctamente y puedas realizar la
scal comespondiente
Recordar nombre de usuario
Registrarme para facturar. Lac zar en |a panta @
En caso de tener alguna duda puedes consultar Ia Guia rapida
[A cuia rapida © Datos de contacto (@2 Ver anuncios

U Aviso de privacidad

Administrar mis RFC

Mostr: 10 istros
] A - Domicilio
1 Acciones Clave RFC Razén social Regimen fiscal . 1 Constancia Fiscal
iscal
No se encontraron resultados
Mostrando registros del 0 al 0 de un total de 0 registros < >

Ingresar cuidadosamente la informacion requerida en cada campo (el RFC es verificado en su nomenclatura).
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version CFDI 4.0

Agregar RFC

601 - General de Ley Pers

Cuando ingrese el codigo postal, en automatico se complementaran los campos de Colonia, Estado, Municipio o
Alcaldia.

Importante: Le recordamos que el campo “Dom. Fiscal (C.P.)” corresponde al cddigo postal que aparece en su Constancia de Situacion Fiscal y se
usara Unicamente con fines de validacion de la informacion que se le solicita para generar la factura correspondiente.

Tras ingresar sus datos en el portal, se mostrara una leyenda haciendo referencia a que aun no se carga la Constancia de
Situacion Fiscal.
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Guia del Usuario |

NOTA: Para ratificar la informacidn que ingreso en el paso anterior, debera adjuntar en archivo PDF la Constancia de
Situacion Fiscal obtenida directamente del portal del SAT, (no se admitirdn documentos escaneados).

Se seleccionara la opcidn que se muestra a continuacion:

= Administrar mis RFC

]
&
222
@
e

Al dar clic, se abrira una nueva ventana emergente, en la cual podra seleccionar desde sus documentos el archivo en
formato PDF de su Constancia de Situacion Fiscal. Una vez cargada se mostrara la notificacion de éxito al cargar su
constancia como se muestra a continuacion.

e Asegurate que los campos obligatorios de tu CSF estén escritos correctamente y sean escritos en el portal tal y como se muestran en
tu CSF. Los campos obligatorios que deberas copiar son los siguientes:

o RFC o Calle

o Razon social o CP.*

o Reégimen Fiscal o Colonia*

o Domicilio Fiscal (C.P.) * o Estado *

o Correo electronico o Municipio *

e * Este campo es el cddigo postal que se encuentra en tu Constancia de situacion fiscal (CSF).
e * Estos campos se autocompletaran ingresando tu C.P. (Codigo postal)
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Carga Constancia Situacion Fiscal

STMO060405LR5 - SERVICIOS PARA LA TECNOLOGIA EN MATERIALES

Cambiar Remover

xcancela‘ B Guardar ’

version CFDI 4.0

Una vez cargada su Constancia de Situacion Fiscal se validaran los datos registrados con los del archivo que subio,
cuando estos sean validados aparecera la leyenda Vigente (en color verde) con la fecha en la que se valida la
informacion proporcionada y el icono que representa un candado cambiara de estado haciendo de su conocimiento que

su registro se encuentra activo para poder emitir su factura.

= Administrar mis RFC

[

"

@ Mostrar 10 v registros
1 A . Domicilio
@ 1 Acciones Clave RFC Razon social Regimen fiscal
fiscal
0 ‘:' 15050572156 = STMO060405LRS SERVICIOS PARA LA TECNOLOGIA EN MATERIALES 601-General de Ley Personas Morales 06600
5]
Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros
v4210

Constancia Fiscal

Vigente
Fecha carga: 25-03-2023

<

m
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¢ COomo sé si mi constancia de situacion fiscal es valida?

version CFDI 4.0

Para que pueda confirmar la validez de su “Constancia de situacion fiscal” (CSF) deberd comprobar los siguientes puntos:
1-. Debera asegurarse que su CSF sea la emitida por el SAT y no sea una copia de la misma. Esto podra confirmarlo de las siguientes formas:

e Las CSF validas emitidas por el SAT se encuentran a color, las copias no validas pueden estar en blanco y negro.

CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL

HACIENDA SSsAT HACIENDA Q9sAT

e Aungue una copia esté a color, las CSF validas emitidas por el SAT contienen los margenes de las tablas con un contorno negro continuo,
mientras que una copia suele no tener los contornos bien definidos.

I CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL I | CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL | X
HACIENDA $8sAT HACIENDA 828saT

CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL

HACIENDA :: SAT \/

8/12



Guia del Usuario

e Otra forma de distinguir una copia de una CSF valida es mediante la tipografia del documento. Usualmente una copia contiene las letras “I” (ele

version CFDI 4.0

minuscula) e “I” (i mayuscula) que se ven sombreadas:

Obligaciones:

Obligaciones:
Descripcion de la Obligacion X Descripcién de la Obligacién
Declaracion informativa deQ\iA);on la anual d€JSR) Pago definitivo mensual de IVA.

Entero de retencion de ISR por servicios profesionales.
MENSUAL |

Declaracion informativa anual de pagos y retenciones de | Declaracion anual de ISR del ejercicio Personas morales.
servicios profesionales, Personas Morales. Impuesto Sobre |a

Renta
Declaracion informativa anual de remanente distribuible. f
Régimen de personas morales con fines no lucrativos. Impuesto

=

Entero de retenciones mensuales de ISR por sueldos y salarios

Declaracion de proveedores de([VA)

sobre la renta. s Entero de retencion de ISR por servicios profesionales.
Declaracion anual informativa de los ingresos obtenidos )(los) 1 IMENSUAL
gastos efectuados del régimen de personas morales con fiffeés no Entero de retenciones de IVA Mensual

lucrativos. Impuesto sobre la renta.

Declaracion informativa anual de clientes y proveedores de 1
bienes y servicios. Impuesto sobre la renta, Pago provisional mensual de(|SR)personas morales régimen

neral
Informativa con partes relacionadas y de servicios y bienes 1 e
recibidos en donacion i Entero mensual de retenciones de ISR de ingresos por
| larrendamlemo
Presentar la declaracion informativa relativa a la transparencia ||
J

del patrimonio y al uso y destino de los donativos recibidos

Donativos recibidos en efectivo en moneda nacional o extranjera, |

asi como en piezas de oro o de plata, cuyo monto sea supenor a ||
cien mil pesos, | CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL

Entero de retenciones mensuales de ISR por sueldos )(salarioss f
| HACIENDA ’3 < AT

kil
10

e Por ultimo, podras verificar que los campos de la CSF valida pueden
ser seleccionados como texto en el documento, una CSF no valida
generalmente es una imagen en la cuél no se puede seleccionar el texto.

Nombre, denominacion o razon
soctal
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version CFDI 4.0
4-. Registrar sus tarjetas en el portal.

En la siguiente ventana podra registrar su(s) tarjeta(s), ingrese el numero de tarjeta (lo puedes ubicar en la cara

principal inferior a 10 digitos), en ambos campos (estos campos debera llenarlos manualmente para evitar errores al
confirmar el nimero de la tarjeta (o las tarjetas) que posee.
Generacion de facturas

Nam. tarjeta nueva: Nim. tarjeta Cantidad Descripcion Importe IVA Total
Confirmar nam. tarjeta:
+ Validar tarjeta No hay movimientos por facturar para la(s) tarjetas seleccionadas
Seleccione una o varias tarjetas para facturar
© Aviso: Le recordamos que solo se podran facturar los
maovimientos del mes en curso y del mes anterior
© Aviso: Solo se mostraran los RFC que tengan cargada su constancia de situacion fiscal Subtotal: Al
U No. Tarjeta La carga Ia puedes realizar en la pantalla Administrar mis RFC Descuento: $0.00
IVA: $0.00
RFC a facturar: STM060405LR5 - SERVICIOS PARA LATECNOLOGIA EN MATEF v
Total: $0.00
No se encontraron resuttados Razon social: SERVICIOS PARA LA TECNOLOGIA EN MATERIALES
Régimen fiscal: 601 - General de Ley Personas Morales
Domicilio fiscal: 06600
Direccion: SAN FRANCISCO, 741, | Insurgentes San Borja, Benito Juarez, Ciudad de México
3100
Correo electronico: fsuburbano.infinitysofi@gmail.com

© Aviso: Le informamos que se generara una factura por cada mes de la venta/recarga

o R

Para cualquier aclaracion favor de conservar su ticket.
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5-. Procedimiento de autofacturacion seleccionando su tarjetay RFC

version CFDI 4.0

Activa el campo correspondiente al nimero de tarjeta introducido, sin olvidar seleccionar “RFC a facturar” y pulsa el
botdn de “Vista previa” para verificar que la informacion sea correcta.

Generacion de facturas

Nam. tarjeta nueva:

Confirmar nim. tarjeta:

w Validar tarjeta

Seleccione una o varias tarjetas para facturar

@ Aviso: Le recordamos que solo se podran facturar los

movimientos del mes en curso y del mes anterior.

No. Tarjeta

=3

Nim. tarjet Cantid Descripcion Imp A Tot
sssssss 1 ent ) Opel 55 tacion: San Rafael Fecha: 01-03-20: 1293 $15.00
------ 1 VA B n Raf 10 5.0
1 1 Operacién: 225606 Estacién: Lecheria Fecha: 0 ) 00

op 1332445 Lecheria F $50.00 $50.0
6435519 1 Operacion: 4264 cié fael Fecha: 09-03-2023 | $50.00 ).00
© Aviso: Solo se mostraran los RFC que tengan cargada su constancia de situacién fiscal Salxotal: 9.93
La carga la puedes realizar en la pantalia Administrar mis RFC. Descuento: 0.00
IVA: 207

STMO060405LR5 - SERVICIOS PARALATECNOLOGIAEN MATEF v n
Total: $202.00

CIOS PARA LA TECNOLOGIA EN MATERIALES

Régimen fiscal:

Domicilio fiscal:

Direccion: SAN FRANCISCO, 741, , Insurgentes San Borja, Benito Juarez

Correo el lectrénico: fsuburbano infinitysoft@gmail.com

nes de la vel a
™
via [ B Generarfactura )

Le recordamos que una vez emitida la factura no habréa cancelaciones ni correcciones de la misma.

2.- Si la informacion es correcta da clic en “Generar Factura”, se le enviara a su correo electronico registrado
previamente la Factura generada, la cual podra descargar nuevamente o enviar a otro correo en la opcion del menu

“Consulta de Facturas”
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6-. Consulta tus facturas

version CFDI 4.0

En el menu ""Consulta de facturas' podras visualizar las facturas que has generado, ahi mismo podras descargar

nuevamente los archivos XML y PDF, enviar por correo electronico los archivos y hasta observar la vista previa
de la factura que se genero.

Generar factura

'

Administrar mis RFC

@

Consulta de facturas

Guia rapida

© @ H

Datos de contacto

10
1

Ver anuncios

Consulta de facturas

Fecha
J Acciones Serie Folio uuID mision ¥ Empresa Cliente Estado Subtotal VA Total
0 &*=Q I 1 C5A6-462E-BADA- 24032023 = EMPRESA PRUEBAS OLOGI Emit 1 0
19:42:52 AAAD10101AAA
trand 1 1 al 1 de un total de 1 registros < - >
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